
 

บทบาทหน้าทีผู้่ปฏบัิติงานก ากบัดูแลการปฏบัิติงาน 

 บริษทั ที เอส ฟลาวมิลล ์จ ากดั (มหาชน) ใหค้วามส าคญัต่อการด าเนินธุรกิจอยา่งโปร่งใส ถูกตอ้งตามกฎหมาย และยึด

มัน่ในหลกัธรรมาภิบาล โดยมุ่งมัน่ใหมี้กระบวนการด าเนินงานเป็นไปตามมาตรฐานทางจริยธรรมและขอ้ก าหนดของหน่วยงาน

ก ากบัดูแล โดยบริษทัมีการก าหนดบทบาทหนา้ท่ีความรับผิดชอบของผูป้ฎิบติังานก ากบัดูแลการปฏิบติังาน โดยมีหนา้ท่ีก ากบั

ดูแล และใหค้  าปรึกษากบัผูบ้ริหาร และพนกังานในองคก์ร เพ่ือใหก้ารปฏิบติังานเป็นไปอยา่งถูกตอ้งและเหมาะสมตามกฎเกณฑ ์

ขอ้บงัคบั จรรยาบรรณของ องคก์ร และหน่วยงานก ากบัดูแล ของทางการต่างๆ และตอ้งเป็นบุคคลท่ี ปฏิบติังานดว้ยความ

ซ่ือสตัย ์สุจริต ยติุธรรม โดยปราศจากอคติ และความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ เพ่ือเสริมสร้างความโปร่งใส ความน่าเช่ือถือ และ

ความยัง่ยนืใหก้บัองคก์ร 

 จรรยาบรรณของผู้ปฎบิัตงิานก ากบัดูแลการปฏิบัตงิาน  

 1. ความโปร่งใส ความซ่ือสตัย ์และเท่ียงธรรม (Integrity& Objectivity)  

 2. ความรู้ ความสามารถในการปฏิบติัหนา้ท่ี (Competency)  

 3. การรักษาความลบั (Confidentiality)  

 4. ความเป็นอิสระในการปฏิบติังาน (Independence)  

 5. การไม่ขดัแยง้ต่อผลประโยชน์ (Conflict of Interest)  

 6. รักษาช่ือเสียง และศกัด์ิศรี (Reputation and Dignity)  

 นิยาม  

 - ความโปร่งใส หมายถึง ภาพลกัษณ์ท่ีแสดงให้เห็นถึงการปฏิบัติงานตามกฎระเบียบ และมาตรฐานทางวิชาชีพ 

ก าหนดไว ้และไม่ปกปิดขอ้เท็จจริงหรือบิดเบือนความจริงอนัเป็นสาระส าคญัซ่ึงสามารถติดตามตรวจสอบได ้ 

 - ความซ่ือสตัย ์หมายถึงการประพฤติอยา่งตรงไปตรงมา จริงใจ ช่ือตรงต่อวชิาชีพ ไม่คดโกง ไม่หลอกลวง ปฏิบติังาน 

บนหลกัฐานท่ีเป็นจริงและเช่ือถือได ้ 

 - ความเท่ียงธรรม หมายถึง การใชดุ้ลยพินิจเยี่ยงผูป้ระกอบวิชาชีพโดยปราศจากความล าเอียง อคติ ความขดัแยง้ทาง  

ผลประโยชน์ และอิทธิพลของบุคคลอ่ืน  

 - ความเป็นอิสระ หมายถึง การปฏิบติัหนา้ท่ีโดยปราศจากอิทธิพลของบุคคลอ่ืนท่ีท าให้เกิดความสงสัยความเป็นกลาง 

หรือความเท่ียงธรรม  

 

 

 

 



 

 หลกัการและแนวปฏิบัติ  

1. ความโปร่งใส ความซ่ือสัตย์ และเทีย่งธรรม (Integrity & Objectivity)  

  - ความโปร่งใส ซ่ือสัตยสุ์จริต ตรงไปตรงมา จริงใจ เป็นคุณสมบติัพ้ืนฐานท่ี จะสร้างความไวเ้น้ือเช่ือใจ และท าให ้

วจิารณญาณของ ผูป้ฎิบติังานการก ากบัดูแลการปฎิบติังาน เป็นท่ีน่าเช่ือถือ โดยมีหนา้ท่ีท่ีตอ้งด าเนินการดงัน้ี    

  - ปฏิบติังานดว้ยความยติุธรรม ซ่ือตรงต่อวชิาชีพ และไม่มีส่วนไดเ้สีย นอกจากค่าตอบแทนท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังาน 

  - ใชดุ้ลยพินิจอยา่งเท่ียงธรรม โดยหลีกเล่ียงความสัมพนัธ์ หรือสถานการณ์ใดๆ ท่ีอาจท าให้ไม่สามารถปฏิบติังานได ้

โดยโปร่งใส อิสระและซ่ือสตัยสุ์จริต  

  - ใชดุ้ลยพินิจบนหลกัฐานท่ีน่าเช่ือถืออยา่งเป็นกลาง ไม่ล าเอียง และไม่ปล่อยให้อคติส่วนตน หรือบุคคลอ่ืนมีอิทธิพล 

เหนือการปฏิบติังาน  

 

  2. ความรู้ และความสามารถในการปฏิบัตหิน้าที ่(Competency)   

  - ต้องใช้ความรู้ ความเช่ียวชาญในระเบียบ กฎเกณฑ์ กฎหมาย ท่ีเก่ียวขอ้งในการท างาน ด้วย ความเอาใจใส่ 

ระมดัระวงัรอบคอบ และมุ่งมัน่ในการปฏิบติังานเพ่ือใหง้านส าเร็จอยา่งมีประสิทธิภาพและ ประสิทธิผล  

  - ตอ้งศึกษาหาความรู้ พฒันาวิชาชีพอย่างต่อเน่ือง สามารถใช้ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ท่ีจ าเป็น ในการ 

ปฏิบติังานอยา่งมีประสิทธิภาพ ความสามารถหลกัๆ ท่ีพึงมี  

      1. กฎระเบียบ และกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง  

      2. ทกัษะในการตรวจสอบ  

      3. ทกัษะในการส่ือสาร เช่น การใหค้  าแนะน าเร่ืองกฎเกณฑ ์เป็นตน้  

      4. ทกัษะการแกไ้ขปัญหา  

  - ตอ้งประกอบวชิาชีพใหส้อดคลอ้งกบัมาตรฐานการปฏิบติังานท่ีเก่ียวขอ้ง  

 

  3. การรักษาความลบั (Confidentiality)  

  - ตอ้งไม่น าขอ้มูลใดๆ ท่ีองคก์รไม่ไดเ้ปิดเผยต่อสาธารณชนไปเปิดเผย หรือใชป้ระโยชน์ส่วนตน หรือบุคคลอ่ืน เวน้

แต่เป็นการเปิดเผยตามสิทธิและหนา้ท่ีท่ีก าหนดตามกฎหมาย หรือในฐานะผูป้ระกอบวชิาชีพ  

  - เก็บรักษาขอ้มูลและความลบัท่ีไดจ้ากการปฏิบติัหนา้ท่ีไม่ใหเ้ขา้ถึงไดโ้ดยหน่วยงานอ่ืนใด เป็นอยา่งดีและระมดัระวงั 

รอบคอบ  



 

  - ตอ้งก ากบัดูแลขอ้มูลภายในองค์กรตามหลกัความจ าเป็น (need to know) เพ่ือให้ไม่เกิดความขดัแยง้ทาง 

ผลประโยชน์ภายในองคก์ร รวมทั้งไม่น าขอ้มูลท่ีเป็นความลบัท่ีไดจ้ากการปฏิบติัหนา้ท่ีไปเปิดเผยหรือใชป้ระโยชน์ เพื่อตนเอง

หรือบุคคลอ่ืน  

  - เคารพคุณค่าและสิทธิของผูเ้ป็นเจา้ของขอ้มูลและไม่เปิดเผยขอ้มูลโดยปราศจากอ านาจหนา้ท่ีท่ีเหมาะสม เวน้แต่ เม่ือ

กฎหมายหรือวชิาชีพก าหนดไวเ้ป็นอยา่งอ่ืน  

 

  4. การรักษาความเป็นอสิระในการปฏิบัตงิาน (Independence)  

  ความเป็นอิสระ เป็นคุณสมบติัท่ีส าคญั ตอ้งเป็นท่ีประจกัษ์ เพ่ือให้ผลงานเป็นท่ีเช่ือถือได ้การท่ีจะพิจารณาไดว้่ามี

ความ เป็นอิสระเพียงพอกบัหนา้ท่ีความรับผิดชอบหรือไม่ พิจารณาไดจ้าก  

  - การมีสิทธ์ิในการเขา้ถึงขอ้มูลท่ีตอ้งการตรวจสอบ  

  - การมีเสรีภาพในการปฏิบติังานตามมาตรฐาน  

  - สามารถรายงานผลไดถึ้งผูบ้ริหารระดบัสูงสุดขององคก์ร รวมถึงคณะกรรมการท่ีไดรั้บมอบหมาย  

  - มีการจ ากดักรอบอ านาจหนา้ท่ีในการรับผิดชอบ เพ่ือใหเ้กิดความเป็นอิสระในการตดัสินใจ  

 

  5. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest)  

  - ตอ้งไม่กระท าการอนัน าไปสู่ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์กบัองคก์ร หรือหาประโยชน์จากขอ้มูลภายในท่ีทราบจาก 

ต าแหน่งหนา้ท่ีของตน ควรพิจารณาหาทางขจดัปัญหาความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ท่ีอาจเกิดข้ึน เช่นเปิดเผยความสัมพนัธ์ทาง

ธุรกิจ รวมถึงความสัมพนัธ์ทางเครือญาติ กบัองคก์ร หรือคู่คา้ขององคก์ร หรือผูร่้วมงาน เพ่ือความโปร่งใส และหลีกเล่ียง การ

กระท าท่ีอาจก่อใหเ้กิดความขดัแยง้ทางผลประโยชน์  
 

  6. รักษาช่ือเสียงและศักดิ์ศรี (Reputation and Dignity)  

  - ประพฤติปฏิบติัตน อย่างผูมี้เกียรติและศกัด์ิศรีโดยไม่กระท าการใดๆ ท่ีมีผลกระทบต่อช่ือเสียงและการด าเนินการ 

ขององคก์รท่ีตนสงักดั  

  - ตอ้งไม่เก่ียวขอ้งหรือสนบัสนุนกบัการกระท าท่ีผิดกฎหมาย  

  - ใชว้จิารณญาณอยา่งรอบคอบ มีเหตุผลในการปฏิบติังานเพ่ือประโยชน์สูงสุดขององคก์ร  

  - ไม่ใชเ้วลาและทรัพยสิ์นขององคก์รท่ีตนสงักดัเพ่ือประโยชน์ส่วนตนหรือบุคคลใดทั้งทางตรงและทางออ้ม 


